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Da bankmannen blev kvinna

Det svenska bankvisendets feminisering 1910-1939

Av Kajsa Holmberg

Inledning

Svenska bankmannaféreningen kommenterade 1933 i sin tidskrift Bank-
virlden resultatet av den senaste "psykotekniska” forskningen, enligt vilken
endast 37 procent av kvinnorna ansags vara "i stand till sakligt tinkande”:
"Maihinda ej utan ritt pligar man ju tillskriva det evigt kvinnliga en del
egenskaper, vilka ha fga eller intet gemensamt med ordning och skick pa
en bank.”” Samtidigt befann sig det svenska bankvisendet mitt i en omfat-
tande feminiseringsprocess som inte hejdades av uppfattningar som Bank-
mannaféreningens ovan. Fran att ha varit kraftigt mansdominerad vid det
forra seklets borjan dr konsforhallandet i banksektorn idag det omvinda,
da kvinnor utgér dryga 6o procent av personalstyrkan. 2

Under ungefidr samma period som banktjinstemannayrket feminisera-
des, genomgick flera andra yrken, sisom kontorist, lirare, apotekare och
likare, en motsvarande process.3 Arbetslivets feminisering framtrider
saledes som ett av 1goo-talets definierande fenomen. Trots detta vet vi
fortfarande ganska lite om dess orsaker, férlopp, och konsekvenser, inte

1. Bankvirlden: svenska bankmannafireningens tidskrift, Svenska bankmannaféreningen (Sbmf)
(Stockholm 1925:2) s. 17-19; citat ibid. (1933:4) 5. 173-175.

2. SCB - Statistiska centralbyran, Statistisk drsbok for Sverige (Stockholm 2009) s. 274. Den
feminisering som behandlas i denna artikel ir sjilva arbetets, bankmannayrkets. Begreppet avser
bade en kvantitativ dkning av andelen kvinnliga anstillda och en kvalitativ forskjutning i synen pa
yrket, fran ett yrke fér mén i riktning mot "kvinnoyrke”.

3. Christina Florin, Kampen om katedern: feminiserings- och professionaliseringsprocessen inom
den svenska folkskolans ldrarkdr 1860—1906 (Umea 1987); Ulla Wikander, Kvinnors och mdns ar-
beten: Gustavsberg 1880-1980 (Lund 1988); Mats Greiff, Kontoristen: frdan chefens higra hand till
proletéir (Lund 1992); Margreth Nordgren, Lékarprofessionens feminisering: ett kins- och maktper-

spektiv (Stockholm 2000); Maria Stanfors & Klas Oberg, "Apotek som arbetsmarknad: institutionell
forindring och feminisering av apotek i Sverige”, Historisk tidskrift 127:2 (2007) 5. 225-246.
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minst inom den kvinnodominerade servicesektorn. Det dr talande att det
svenska bankvisendets roll som industrifinansiir ar vil utforskad medan
kunskapen om banken som arbetsmarknad dr mycket begrinsad. Denna
artikel utgor ett bidrag till strivan att fylla dessa kunskapsluckor genom
att, utifrain bankmannakarens egna texter, analysera feminiseringens
orsaker och forlopp i affdrsbankvidsendet# under tidsperioden fran 1910
till 1939.5 En dkad forstaelse for de fordndringar i personalens kénssam-
mansittning som dgde rum under det tidiga 1goo-talet dr ocksa relevant
for den nutida banksektorns utveckling. Trots att kvinnor gradvis 6kat sin
andel av bankernas arbetskraft dr de fortsatt kraftigt underrepresenterade
pa hogre positioner.* Huruvida dven dessa poster slutligen kommer innehas
av kvinnor, eller om det finns ett glastak i de svenska bankerna, aterstar
annu att se.

Undersdkningen identifierar den strukturella omvandlingen i banksek-
torn under 1g10-talet som en huvudorsak till dess fortsatta feminisering.
Efterfragan pa arbetskraft 6kade kraftigt inom sektorn, och arbetets
innehall och karaktdr forindrades i riktning mot vad som traditionellt
betraktats som kvinnoarbete. Ddrmed minskade den manliga arbetskraf-
tens intresse for banksektorn som arbetsplats. Pa grund av denna stérre
dverensstimmelse mellan bank- och kvinnoarbete samt de tilltagande sva-
righeterna att attrahera manlig arbetskraft, framstod det efterhand bade
som alltmer naturligt och som ett nédvindigt val for arbetsgivarna att

anstélla kvinnor. Vigen mot feminisering lag ddrmed 6ppen.

Material och disposition

Feminisering har tva huvudsakliga dimensioner: en kvantitativ, som be-
star i att kvinnors andel av arbetskraften i ett tidigare mansdominerat
yrke dkar, men ocksé en kvalitativ som innebir en férindring av arbetets
konskod fran manligt till kvinnligt. Ett yrke som feminiseras i kvalitativ
bemirkelse gar saledes fran att anses vara limpligt fér mén och vad som
uppfattas som manliga egenskaper, till att anses vara passande fér kvinnor

4. Artikeln behandlar endast de svenska affirsbankerna. Nir "banksektorn” och "bankvisen-
det” anvinds fortsittningsvis dr det alltsd affirsbanksektorn och -vdsendet som asyftas.

5. Andra viirldskrigets utbrott far utgora en praktiskt nédvindig slutpunkt, vilket motiveras
av att kriget sannolikt dndrade bankernas férutsittningar radikalt.

6. Joan Acker, “The gender regime of Swedish banks”, Scandinavian journal of management 10
(2006)s. 195-209.
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Dd bankmannen blev kvinna 217

och vad som uppfattas som kvinnliga egenskaper.” Den feminisering som
bankvisendet genomgick var bade kvantitativ och kvalitativ till sin natur.
Fériandringar i andelen kvinnlig arbetskraft dr dock lattare att mita och
datera dn omvandlingar av arbetets konskod. Darfér utgoér banksektorns
kvantitativa feminisering artikelns utgangspunkt, medan den kvalitativa
aspekten frimst diskuteras i relation till de kvantitativa férindringarna.
Foér att teckna en dvergripande bild av banksektorns utveckling anvinds
data 6ver sysselsittning, 16ner och sektorns fysiska struktur, i huvudsak
hidmtade ur Sveriges bankmatrikel och Sveriges officiella statistik.

Undersokningens huvudsakliga empiriska material dr Svenska bank-
mannaféreningens tidskrift Bankuvérlden. Bankmannaféreningen bildades
1887 som en sillskapsklubb fér banktjinstemin. Med tiden férandrades
organisationens roll och 1919 ombildades den till fackférening. Tva viktiga
steg i denna férandringsprocess togs redan 1911, da kvinnor accepterades
som medlemmar och Bankuvdrlden borjade ges ut. Tidskriftens omfang var
initialt begrinsat till cirka 15 sidor men utékades gradvis till att under
det sena 1930-talet omfatta dryga 50 sidor. Fran premiiraret 1g11 till och
med 1939 har samtliga nummer av denna manatliga publikation lists och
analyserats.

Bankuvdirlden ir som material av hog kvalitet. De bankanstillda uppvisade
en hdg organisationsgrad som fluktuerade mellan knappa 50 och dryga 8o
procent under aren i fraga. Skillnaderna mellan mén och kvinnor var dock
stora. Vid 1g10-talets mitt var omkring en av tjugo kvinnor medlemmar i
facket, vid 1940-talets bérjan en av fyra.® Med undantag f6r de artiklar
som har en uttalat kvinnlig avsindare kan det fackliga materialet darfor
inte anses vara representativt for de kvinnliga anstillda, men vil for den

7. Se Barbara Reskin & Heidi Hartmann (red.), Women's work, men’s work (Washington DC
1986); Harriet Bradley, Men's work, women's work: a sociological history of the sexual division of labour
in employment (Minneapolis 1989); Barbara Reskin & Patricia Roos, Job queues, gender queues: ex-
plaining women's inroads into male occupations (Philadelphia 1990). Vilka egenskaper som betraktas
som manliga respektive kvinnliga férindras éver tid. Exempel pa egenskaper som historiskt sett
har ansetts manliga ir fysisk styrka samt god forméga att fatta beslut och ta ansvar. Traditionellt
kvinnliga egenskaper inkluderar talmodighet, noggrannhet samt god omvardnadsférméaga. Utifran
detta har exempelvis brandmannayrket kodats som manligt, och sjukskéterskeyrket som kvinnligt.
Feminisering kan dven inkludera en vertikal dimension, d.v.s. kvinnors andel av arbetskraften pa
olika nivaer i yrkets hierarki. Hir skedde ingen férindring under den undersékta perioden — kvin-
nornas andel av den befordrade arbetskraften var konstant cirka 4 %. Se Bankernas Férhandlingsor-
ganisation (BFO), Banklénerna 1937 (Stockholm 1938)s. 38.

8. Gunnar Palmquist, Segrande samverkan: historik till Svenska Bankmannaférbundets 75-drsju-

bileum (Falképing 1962)s. 334. Uppgifterna om kvinnornas organisationsgrad ir begriinsade, varfor
siffror specifikt for perioden 1910-39 inte kan anges.
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manliga majoriteten. De uppfattningar som uttrycks i Bankuvdirlden kan
inte avfirdas som forbehallna tidskriftens redaktion eller kirens &vriga
elit. Aven om det redaktionella materialet dominerade, var en fyllig insan-
darspalt samt inldgg fran utomredaktionella debattérer ocksa fasta inslag.
Samtliga dessa avdelningar i tidskriften har anvints i undersdékningen.

Uppsatsen disponeras pa féljande sitt: Inledningsvis beskrivs den svens-
ka banksektorns strukturella utveckling under perioden rgro—1939. Mot
denna bakgrund analyseras sedan ekonomiska, institutionella samt kons-
maktsrelaterade forklaringsfaktorer till sektorns feminisering, dels pa en
overgripande niva och dels utifran bankmannakéarens erfarenhet. Direfter
diskuteras hur banksektorns feminisering och karens upplevelse av den-
samma kan forstas utifran ett kdteoretiskt perspektiv. Slutligen undersoks
bankmannaféreningens hallning gentemot den kvinnliga arbetskraften un-
der de aktuella aren, innan avslutande kommentarer tar vid.

Strukturell omvandling och feminisering i banksektorn

1g10o-talet markerade en férindring i den svenska banksektorns utveck-
ling. Det var da som det moderna bankvisende vi kidnner i dag borjade
ta form, och kvinnornas andel av arbetskraften inom bankvisendet 6kade
kraftigt, fran cirka 20 till 30 procent.® Temat for artiondet var expansion.
Underblast av 1g10-talets hogkonjunktur och de stora valutavolymer som
krigstidens inflation satte i omlopp, skét bade inldning och omsittning i
héjden samtidigt som vinstmarginalerna nadde rekordnivaer. Mellan 1910
och 1919 nistan tredubblades ocksa antalet bankkontor, fran cirka 550
till dryga 1 400.*° Med expansionen 6kade bankernas efterfragan pa ar-
betskraft kraftigt. Innan artiondet var slut hade arbetsstyrkan i bankerna
fordubblats, fran totalt dryga 3 ooo till cirka 6 500 personer. Diagrammet
nedan visar utvecklingen av den totala arbetsstyrkan samt andelen kvinnor
mellan 1910 och 1939.

Nira 8o procent av de som nyanstilldes under 1g1o-talet sysselsattes
pa nydppnade kontor, och av de som placerades pa huvudkontoren enga-
gerades flertalet i den 6kade administration som ett utvidgat kontorsnit
orsakade.” Samtidigt stillde de alltmer storskaliga industriféretagen krav

9. Se Palmquist (1962) s. 23; Sveriges bankmatrikel (Stockholm 1906-1944).

10. Sven Brisman, Sveriges affirsbanker: utvecklingstiden (Stockholm 1934).

11. Sveriges bankmatrikel (1906-1944); Ernst Soderlund, Skandinaviska banken i det svenska
bankviisendets historia 1914-1939 (Stockholm 1978) s. 156.
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Diagram 1.
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Killa: Sveriges bankmatrikel (1go6-1944).

pa storre finansiella muskler hos kreditgivarna. I kombination med den
geografiska utbredningen samt tidens enorma profitméjligheter uppstod
en knivskarp konkurrens om marknadsandelar. Bankernas drift att vixa
resulterade i en stor mingd fusioner, uppkdp och &vertaganden, stimu-
lerade av sammanslagningen 1910 av Sveriges tva storsta banker, Skanes
Enskilda Bank och Skandinaviska Kreditaktiebolaget. I huvudsak var det
dock sma och medelstora banker som svaldes av stérre konkurrenter, och
vid forsta virldskrigets slut hade antalet bankféretag reducerats fran 1908
ars toppnotering 83, till dryga 30.2

Den kraftigt 6kade personalstyrkan och koncentrationen inom banksek-
torn under 1g10-talet medférde en Svergang till storskalig produktion av

12. Uppgifter om bankerna, Statistiska meddelanden, serie E, SCB (Stockholm 1919-1939).
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finansiella tjinster. Under paverkan av de samtida framstegen inom kon-
torsteknologi kom arbetet att mekaniseras och standardiseras allt mer. P4
1920-talet utgjorde kombinationen av karbonpapper, skrivmaskinen och
bokféringsmaskinen ett smaskaligt utvecklingsblock som éppnade helt nya
mojligheter till arbetskraftsbesparing.’ Denna utveckling manade i sin tur
till en omlidggning av arbetets organisation, och efter tidstypiskt tayloristiskt
matt byrakratiserades och specialiserades arbetet inom bankerna alltmer.

Efterkrigsrecessionen férindrade bankverksamhetens férutsittningar
drastiskt. Under de pa krigsslutet féljande aren fick sektorn betala priset
for sin snabba och ibland mindre vilplanerade expansion. Som framgar av
diagram 1 ovan, minskade bade den totala personalstyrkans storlek samt
kvinnornas andel av densamma markant. Utvecklingen mot firre och storre
foretag fortsatte men drevs nu av férsimrade finanser, kontorsindragningar
och rena konkurser.’* Diagrammet nedan visar utvecklingen av antalet
bankféretag och -kontor mellan 1910 och 1939.

Fran mitten av 1g920-talet stabiliserades den turbulenta utvecklingen,
och tack vare stalbadet under artiondets bérjan klarade sig bankerna forhal-
landevis vil igenom 1930-talets depression. Perioden fram till 1939 kom i
stillet att kinnetecknas av konsolidering av bade sektorns fysiska struktur,
finanser och arbetsstyrka. Den personalomsittning som dgde rum var, vad
gillde uppsigningar, koncentrerad till 1g20- respektive 1930-talets férsta
ar, alltsa efterkrigsrecessionen samt depressionen. Nyanstillningar skedde
i stdllet vid de respektive artiondenas slut nir sektorn hamtat sig fran
effekterna av den foregaende krisen. For kvinnorna innebar detta att deras
andel av arbetskraften borjade aterhimta sig efter 1930-talets ingdng, och
vid artiondets slut nddde en niva niira 1g20-talets. Av totalt cirka 6 500
anstillda i de svenska affarsbankerna 1939 utgjorde kvinnorna omkring 27

procent.">

13. Tidiga versioner av karbonpapper lanserades redan vid 18oo0-talets bérjan, men dessa for-
madde bara producera en kopia av dalig kvalitet. Da originalet skrevs fér hand var processen ocksa
tidsédande, och oron stor att kopian kunde manipuleras. Det var dirfér forst pa 1goo-talet som
karbonpappret fick sitt genombrott, tack vare kombinationen med skriv- och bokféringsmaskinerna.
Genom att sitta anpassade karbonpapper i skriv- och bokféringsmaskiner kunde man skapa mer én
tio hogkvalitativa kopior samtidigt som originalet skrevs. Detta dkade i sin tur kraftigt dessa kon-
torsmaskiners arbetsbesparande potential. Se Michael Adler, The writing machine (London 1973).
For vidare ldsning om begreppet utvecklingsblock, se Lennart Schon, En modern svensk ekonomisk
historia (Stockholm 2000); Erik Dahmén, Svensk industriell foretagarverksamhet: en kausalanalys av
den industriella utvecklingen 1919-1939 (Stockholm 1950).

14. Bankvirlden(1925:1)s. 1-3; ibid. (1925:9) s. 121; Séderlund (1978) s. 154f.

15. Sveriges bankmatrikel (1906—-1944).
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Diagram 2.
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Killa: Sveriges bankmatrikel (1906—1944); Brisman (1934); Uppgifter om ban-
kerna(1919-19309).

Det ekonomiska perspektivet — utbud och efterfrdagan pa kvinnlig arbetskraft

I ekonomisk teori problematiseras vanligen inte kulturella uppfattningar
om skillnader mellan kénen. Den férestillning om min och kvinnor som
rader vid en viss tidpunkt betraktas helt enkelt som en av méinga férut-
sattningar till vilka individen har att férhalla sig rationellt. Detta synsitt
vigleder den vanligaste utbudsorienterade forklaringen till feminisering,
som utgar fran Beckers humankapitalteori. Enligt Becker beslutar indivi-
den om investeringar i humankapital, exempelvis utbildning, utifran den
férvintade avkastningen. En kvinna som forvintar sig lag 16n, sma karriir-
moijligheter och huvudansvaret fér hem och familj ser ingen anledning att
skaffa sig de meriter som 4r nddvindiga for kvalificerade jobb. De negativa
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forviantningarna blir en sjalvuppfyllande profetia. Sddana férviantningar
skapar ocksa ett motiv fér arbetsdelning och specialisering inom hushal-
let, da den totala effektiviteten blir stérst om mannen i férsta hand dgnar
sig at forvirvsarbete och kvinnan at att skéta hemmet. Resultatet blir en
lang rad mansdominerade yrken.’® Mer positiva férvintningar pa kvinnors
karriarmoijligheter skulle saledes stirka kvinnors incitament att investera
i humankapital, vilket i sin tur skulle 8ka deras anstillningsbarhet. Om
detta skedde aren kring 1910 skulle det kunna férklara en férindrad kéns-
sammansittning av bankernas arbetskraft.

Stiarkta ekonomiska incitament fér kvinnor att soka sig till banksektorn
ar svart att beligga empiriskt. Lonedata dr knappa, bade fér banksektorn
och konkurrerande yrken. De uppgifter som finns indikerar att bankan-
stillda kvinnor tjinade mer i absoluta tal &n de som arbetade i exempelvis
industri eller handel, men mindre 4n kvinnor i statlig tjinst. Samtidigt
utvecklades dock de kvinnliga banktjinstemidnnens loner simre dn de
flesta andra yrkesgruppers, och kénsléneskillnaderna inom yrket var bland
marknadens storsta.”” Sett 6ver den aktuella tidsperioden som helhet
férsimrades kvinnliga banktjinstemins 16ner ytterligare i férhallande till
mannens.

Feminiseringen kan inte heller knytas till en hdjning av kvinnornas kom-
petens som skulle gjort dem mer anstillningsbara. De formella intrddes-
kraven i sektorn var laga dnda in pa 1930-talet, och dven om kvinnornas
utbildningsniva 6kade successivt redan under periodens bérjan, kom de
stora forbittringarna forst fran 1g20-talets slut, da flickor fick ritt till
statlig utbildning dven efter folkskolans sex ar, pa samma villkor som poj-
kar.*® Vidare kunde kvinnor inte férvinta sig nadgon lang karriir i bankerna.
Fran 1goo-talets borjan och fram till att lagstiftningen om gift kvinnas
ratt till férvirvsarbete triadde i kraft 1939, var bank och foérsikring de

16. Gary Becker, Human capital: a theoretical and empirical analysis, with special reference to
education (Chicago 1964); Ronald Ehrenberg & Robert Smith, Modern labour economics: theory and
public policy (Boston 2003) s. 210—214.

17. Lars Svensson, "En historia om [éneutjimning: kvinnors och mins loner i langsiktigt perspek-
tiv” i Inga Persson & Eskil Wadensjé (red.) Kvinnors och méins loner: varfor s olika, Statens offentliga
utredningar (SOU) 1997:136 [Kvinnomaktsutredningen] (Stockholm 1997) s. 14-20.

18. Bankvirlden (1918:11)s. 172—173;Kvinnoarbetskommittén, Betinkande angdende gift kvin-
nas forvéirvsarbete, SOU 1938:47 (Stockholm 1938) s. 113; Bankernas Férhandlingsorganisation
(1938) s. 59; Ann-Sofie Ohlander, Kvinnors arbete (Stockholm 1995); Maria Stanfors, Education,
labor force participation and changing fertility patterns: a study of women and socioeconomic change
in twentieth century Sweden (Stockholm 2003) s. 149-153;Ingela Schanberg, De dubbla budskapen:
kvinnors bildning och utbildning i Sverige under 1800- och 1goo-talen (Lund 2004) s. 143.
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enda sektorer dir avsked vid giftermal fortfarande tillimpades systema-
tiskt.™ Policyn motiverades med den manliga férsérjarnormen och dess
motsvarande husmorsideal f6r kvinnor. Overtygelsen om dessa traditio-
nella konsrollers fortjdnster var stark i den konservativa banksektorn. I
praktiken var dock @ven arbetsgivarnas intresse av en viss loneddmpande
personalomsittning en betydande drivkraft bakom behandlingen av gifta
kvinnor i arbetskraften.2°

Ur ett efterfrageperspektiv anses kvinnor vanligen ersitta min for att
de har ldgre 16ner for liknande eller till och med identiska arbetsuppgifter.
Genom att 6ka andelen kvinnlig arbetskraft kan arbetsgivaren dirmed fa
samma arbete utfért till en lagre kostnad. Utifran denna logik borde dock
bankerna aldrig varit mansdominerade, sirskilt som anstéllningarna ofta
inte krivde sirskilda kvalifikationer. Beckers forklaring till denna mot-
sigelse utgar fran begreppet "smak”, eller "preferens” om arbetsgivarna
sjalva, deras befintliga anstillda eller kunder har en preferens for en viss
typ av personal kan arbetsgivarna vilja denna trots att det innebdr hogre
lonekostnader. Detta kan till och med vara det mest [dnsamma beslutet om
alternativet ir strejk eller bojkott.>™ Arbetsgivarna gor saledes stindigt en
avvigning mellan preferens och pris for arbetskraft — under begriansning
av de radande ekonomiska ramarna. Den mycket skarpa konkurrensen i
banksektorn under 1g1o-talet och den ekonomiska krisen efter krigsslutet
gjorde det darfor sannolikt svarare for arbetsgivarna att anstélla personal
pa grundval av preferens, i det hir fallet kon, snarare dn pris.

En nirliggande forklaring till feminisering utgar fran den ursprungligen
marxistiska idén om arbetsgivarens behov av olika typer av arbetskraft.
Enligt denna forklaring har arbetsgivaren behov av en stabil kiirna av erfa-
ren och kvalificerad personal kompletterad med marginella grupper, sisom
kvinnor, att anvidnda som buffert vid konjunktursvingningar.* I banksek-
torns fall finns tydliga indikationer pa att kvinnliga banktjénstemén del-
vis kom att spela en konjunkturdimpande roll. Nir nyanstillningar dgde
rum 6kade kvinnorna sin andel av arbetskraften, och nir personal sades

19. SOU (1938:47) s. 319f; Hakan Lindgren, Bank, investmentbolag, bankirfirma: Stockholms
enskilda bank 1924-1945 (Stockholm 1988)s. 124-130.

20. Ohlander (1995)s. 30.

21. Reskin & Hartmann (red.) (1986) s. 47; Irene Padavic & Barbara Reskin, Women and men at
work (Thousand Oaks 2002)s. 78.

22. Bradley (1989)s. 65f.
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upp var det dvervigande kvinnor som fick ga.?? D4 kvinnorna som regel
limnade banksektorn vid giftermal var ocksd omsittningen pa kvinnlig
arbetskraft hog. Detta var av stor betydelse foér arbetsgivarna, eftersom det
reducerade risken med nyanstillningar. Om arbetskraftsbehovet minskade
kunde personalstyrkans storlek enkelt modereras genom kvinnornas frek-
venta naturliga avgangar.>* Dirmed kunde uppsigningar av (och sannolika
konfrontationer med) de manliga banktjinsteminnen, som av hivd atnjot
en mycket stark anstillningstrygghet, undvikas. Tillimpningen av normen
attinte anstilla eller lata gifta kvinnor kvarsta i tjinst anpassades ocksa till
skiftningar i konjunkturerna, och denna mekanism forstirkte saledes den
kvinnliga personalens roll som buffert. I tider av arbetskraftsbrist gjorde
bankirerna undantag fran den officiella policyn, annars var tillimpningen
rigid. Mdjligen hade ocksd Bankmannaféreningen indirekt del i denna
utveckling genom sin kamp for anstillningsskydd for frimst den manliga
delen av kéren.2s

Det finns ocksad manga exempel pa hur kvinnor beretts tillfallig plats
i mansdominerade yrken under kristider nir en stor del av den manliga
arbetskraften varit franvarande. I Sverige, liksom i manga andra lidnder,
kastades manga kvinnor in i nya arbetsomraden under forsta virldskriget
niar minnen kallades till militidrtjinstgdring for att sedan kastas ut igen
nir freden tog vid och minnen atervinde.?® Men dven om krigstidsfor-
hallandena bidrog till bankvisendets expansion och den dirpa féljande
efterfragan pa arbetskraft under 1gro-talet ersattes inte kvinnorna av
min vid krigsslutet, trots att tillgdingen pa manlig arbetskraft var god och
kvinnorna inte hade nagot lagstadgat anstillningsskydd eller var en stark
politisk kraft. Nagot hade dndrats i banksektorn som gjorde att min inte
langre var det sjilvklara valet som arbetskraft.

Det institutionella perspektivet — bankarbetet blir kvinnoarbete

Enligt det institutionella perspektivet dr kulturella uppfattningar om
mins och kvinnors egenskaper férinderliga men fortplantar sig till mer
trogrorliga formella och informella institutioner, vilka i sin tur kan paverka

23. Sveriges bankmatrikel (1906-1944).

24. Ragnhild Lundstrém, Bank, industri, utlandsaffirer: Stockholms Enskilda Bank 19ro-1924
(Stockholm 1999) s. 77.

25. For ett exempel pa hur Bankmannaféreningens krav paverkade min och kvinnor olika, se
Lindgren (1988)s. g1f., 123f.

26. Kvinnoarbetskommittén (1938)s. 92; Padavic & Reskin (2002) s. 63f.

HISTORISK TIDSKRIFT 130:2+2010



Dd bankmannen blev kvinna 225

mdjligheterna for kvinnors intrdde i nya yrken. Normen att avskeda kvinnor
vid giftermal 4r ett specifikt exempel som ocksa hade stdd i lagstiftningen,
medan koénskodning av arbeten dr ett mer generellt exempel. P4 1g10-
talet, liksom i dag, mirker samhillet kontinuerligt yrken och aktiviteter
som lampliga for personer av olika kén och formar dirigenom individens
férvantningar. Detta paverkar i sin tur bade arbetsgivares anstillningsbe-
slut och arbetstagarnas yrkesval via alla de personer som har inflytande
over detta sasom forildrar, lirare och vinner. Individen socialiseras saledes
stiandigt till att vilja ett passande yrke.??

De fordndringar i bankarbetets karaktidr som 1910-talets omvandling
medforde verkade samtliga i en och samma riktning: arbetet kom gradvis
att 6verensstimma alltmer med vad som traditionellt betraktades som
"kvinnoarbete”. Fran att tidigare ha stillt krav pa kvaliteter som ansags ty-
piskt manliga, sisom ansvarstagande, intelligens och hantverksskicklighet,
kom uppgifterna i bankerna alltmer att vila pa foglighet och talmodigt
utférande av enkla, monotona arbetsuppgifter, vilket traditionellt f&r-
knippades med kvinnor.?® En storre dverensstimmelse mellan bank- och
kvinnoarbete séinkte sannolikt den sociala och ekonomiska kostnaden for
att anstilla kvinnor eftersom reaktionerna fran kunder och kollegor mild-
rades. Det bor ocksé ha gjort det littare fér kvinnor att dverviga banktjins-
temannayrket samt forsvara sitt val fér omgivningen.

Eftersom manga av vara forestéllningar grundas pa vad vi ser omkring oss
ir den radande konsmirkningen av yrken delvis sjalvforstirkande. Enligt
Irene Padavic och Barbara Reskin krivs det diarfér ofta externa chocker fér
att férindring ska dga rum. Arbetskraftsbristen under rg1o-talet skulle
kunna vara en sadan faktor som inspirerade arbetsgivarna att tinka i nya
banor. Om den okonventionella arbetskraften (hir kvinnor) vil uppnar en
substantiell minoritet kan de sedan utmana stereotypen och tvinga fram
en omformulering av densamma — nagot som inte bara signalerar till 6vriga
kvinnor att yrket i fraga dr tillgidngligt utan ocksa paverkar de berérda

minnens yrkesidentitet.?®

27. Reskin & Hartmann (red.) (1986) s. 43-54.
28. Reskin & Hartmann (red.) (1986)s. 41; Bradley (1989)s. 9.
29. Reskin & Hartmann (red.) (1986) s. 41f., 126; Padavic & Reskin (2002) s. 8f., 44.
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Kénsmaktsperspektivet — bankens status som arbetsplats
Koénsmaktsperspektivet utvecklades av feministiska teoretiker som en
kritik mot de ekonomiska och institutionella perspektiven vilka ansags
ofullstindiga och férenklade. Enligt feministisk teori dr konssegregering
péa arbetsmarknaden frimst ett resultat av méns vilja att bibehalla sin 6ver-
ordnande position i samhillet, vilken bygger pa skillnad och atskillnad mel-
lan kénen i allt visentligt. Kvinnor hinvisas till lagstatusarbeten, och dessa
arbeten uppfattas ocksa som mindre attraktiva, till stor del pa grund av att
det dr kvinnor som utfér dem.3° Feminisering anses darfér 4ga rum nér den
manliga arbetskraftens intresse for ett yrke eller befattning minskar.

Att min lamnar ett yrke varpa kvinnor kan ta deras plats kan bero bade
pa att mer attraktiva jobbméjligheter fér mannen 6ppnas pa annat hall
och pa fériandringar inom det berérda yrket. Ofta bestar forindringarna
av omorganisationer eller tekniska utvecklingar, som genom ¢kad arbets-
delning och mekanisering gor arbetsuppgifterna mindre kvalificerade och
stimulerande, och det var just den utveckling som bankarbetet genomgick
under 1g910-talets strukturella omvandling. Aven framtidsutsikterna, an-
stillningstryggheten och lénerna tenderar att minska i samband med femi-
niseringen.3' En liknande 6ppning for kvinnor kan uppsta vid tillkomsten
av nya nivéer i arbetshierarkins botten, da kvinnor kan fylla dessa utan att
konkurrera ut ndgra min, nagot som antas minska den manliga arbetskraf-
tens motstand. Detta ar en viktig faktor, da arbetsgivare generellt anses
vara villiga att ga langt fér att undvika att provocera sin befintliga manliga
personalkar, inte minst med tanke pa de potentiella kostnaderna for strejk
eller maskning.3?

Under 1g920-talet noterades det i flera media att banksektorn blivit en
siamre arbetsplats. De radande férhillandena ansags "icke hedersamma” for
bankerna, och den "synnerligen hirt” drabbade kiren ansags utgdra “det
nyaste proletariatet”. Trots detta betraktades de bankanstillda alltjimt
som tjinstemannaklassens elit, inte minst av den breda allménheten. Aven
Fritz Croners undersékning fran 1939 om tjinsteminnens sociala och eko-
nomiska situation framhéll banktjinsteminnen som de mest privilegierade
— bade vad gillde 16n, semester, anstillningstrygghet och arbetstid.33 De

30. Reskin & Hartmann (red.) (1986) s. 48; Padavic & Reskin (2002) s. 144.

31. Reskin & Roos (1990) s. 42—48.

32. Bradley (1989)s. 40—46, 145; Padavic & Reskin (2002) s. 10, 36.

33. Citat ur Bankvdrlden (1925:10) s. 147f; ibid. (1933:12) s. 440; Fritz Croner, De svenska
privatanstdllda: en sociologisk studie, (Stockholm 1939); Lindgren (1988) s. 139.
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tre teoretiska perspektiv som presenterats ovan skiljer sig i sin betoning av
olika aspekters betydelse fér feminisering. De identifierar olika grupper
som de centrala aktérerna bakom en férindring av arbetskraftens kéns-
sammansittning och framhaller olika faktorer som individens starkaste
drivkraft: ekonomisk vinning, social acceptans eller status och samhille-
lig 6verordning. I féljande avsnitt underséks hur Bankmannaféreningens
praktiska upplevelse av perioden fran 1910 till 1939 dverensstimmer med
dessa teoretiska forklaringsmodeller.

Incitament, konskoder och status i bankmannakdrens dgon
I linje med det ekonomiska perspektivet erfor bankmannakaren att ar-
betskraftens pris blev en allt viktigare faktor i tillsittningsbesluten under
tidsperioden i fraga. Ett led i arbetsgivarnas drift att sinka arbetskrafts-
kostnaderna var ett dkat intresse fér yngre personal, som inte behévde be-
talas lika héga l16ner som dldre dito. Enligt Bankmannaféreningen borjade
arbetsgivarnaiallt hogre grad betrakta arbetskraften som férbrukad redan
i 30-arsaldern. Genom att anstilla kvinnor sinktes dirfor lonekostnaderna
pa tva sitt — dels var den kvinnliga arbetskraften billigare &n den manliga
generellt, dels var den yngre. Da normen i banksektorn var att gifta kvinnor
inte kvarstod i tjinst kunde arbetsgivarna vidare rikna med att majoriteten
av kvinnorna skulle limna sina anstillningar nir de gifte sig. En ytterligare
l6nedédmpande effekt av en stor andel kvinnlig arbetskraft var féljaktligen
att det siikerstillde en snabb arbetskraftsomsittning. Under dren innan de
kvinnliga banktjinstem#nnen gifte sig hann de sillan stiga i graderna eller
samla pa sig en yrkeserfarenhet som forpliktigade arbetsgivarna att betala
ut en hogre 16n.34

Aven de omvilvande forandringarna i arbetets organisation och karaktér
uppmirksammades av de anstiillda. [ karens ordalag, hade “ett allt mera
malmedvetet arbete satts in pa uppgiften att férenkla produktionen, att
undersdka och sortera den minskliga arbetskraften med hinsyn till dess
lamplighet for olika uppgifter och att i gorligaste man ersitta denna arbets-
kraft med maskiner.”ss Att denna utveckling férde banktjinstemannayrket

34. Bankvirlden(1g17:11)s. 181; ibid. (1918:11)s. 172; ibid. (1919:8) 5. 136; ibid. (1924:6)s. 82;
ibid. (1926:7) s. 125; ibid. (1927:5) s. 87; ibid. (1929:1) s. 4-6; ibid. (1931:11) 5. 401f; ibid. (1934:9) s.
352f,; citat ibid. (1935:6) s. 247f.; ibid. (1935:8) s. 317; Lundstrém (1999) s. 76—78.

35. Bankvirlden (1923:12) s. 205; ibid. (1926:4) s. 53; citat ibid. (1929:9) s. 205—207; ibid.
(1930:8)s. 205; ibid. (1931:2) 5. 35; ibid. (1932:8) 5. 256; ibid. (1932:9) 5. 325; ibid. (1933:12) 5. 443;
ibid. (1938:11) 5. 350.
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ndrmare kvinnoarbete stod ocksa klart. “Mahinda #r det s4, att kvinnans
intellektuella begavning genomsnittligt icke nar upp till mannens [... men]
i lingden kan det for det mekaniserade arbetets fullgérande vara viktigare
att besitta noggrannhet och ambition dn intelligens och betriffande dessa
egenskaper torde kvinnan vara mer én jaimbérdig med mannen.”®

Den kanske mest genomgripande féljden av de strukturella férindring-
arna i banksektorn var dock att bankmannakédren kom att omvirdera det
egna yrket. Banktjinstemannayrket hade traditionellt haft mycket hog
status och setts som en karriirmissig sprangbridda. De formella intriddes-
kraven, vad gillde exempelvis akademisk och annan formell utbildning,
var laga i forhallande till jamférbara arbeten i offentlig sektor, och nya an-
stillda lirdes oftast upp pa plats for att trinas i alla delar av hantverket. Da
banktjinsteminnen av hivd var mangsysslare med breda ansvarsomraden,
fungerade arbetet dirfér ofta som en skola fér ambitidsa unga mén med
sikte pa att en dag bli egna foretagare. Genom den férindring i arbetets
karaktir som tog fart under 1g1o-talet indrades detta.

Som ett resultat av arbetets standardisering och bankledningarnas stri-
van efter 6kad arbetsdelning, upplevde karen att personalen i bankerna
delades upp i tva skikt: “Ett &vre, jimforelsevis smalt skikt av kvalificerad
personal, varifran de hogre befattningarna sa gott som uteslutande rekry-
teras, samt ett ligre, bredare lager av personer uteslutande sysselsatta med
rutinarbete”. Fér majoriteten av de anstillda som sig sina utbildningsmgj-
ligheter och karridrvigar bommas igen framfor sig var upplevelsen drama-
tisk. Bankanstillning kom allt mer att férknippas med en livslang position
som anstilld — underordnad — med litet utrymme fér utveckling.3”

Detta skifte méjliggjordes genom vad Bankmannaféreningen uppfattade
som en foérindring i arbetsgivarnas syn pa sin arbetskraft. Historiskt sett
hade banktjinstemannayrket medfért manga hogt virderade privilegier,
déribland en god léneutveckling, betald sjukfranvaro, semester, anstall-
ningstrygghet och till viss del dven pensioner — férméner varav de flesta
bara fanns i ett fatal andra yrken. Dessa gynnsamma arbetsvillkor kom
dock enligt de anstillda att erodera fran rg1o-talet i kdlvattnet av stor-
drift och tilltagande konkurrens. Arbetsgivarnas traditionella patriarkala

36. Citat ur Bankvirlden (1925:2)s. 18f.; Kvinnoarbetskommittén (1938) s. 84f.

37. Bankvirlden(1918:9)s. 141f.; ibid. (1918:11) 5. 172; citat ibid. (1920:9) s. 145; ibid. (1921:3)
s.51; ibid. (1924:9)s. 125; ibid. (1926:7) s. 123f.; ibid. (1930:2) 5. 45; ibid. (1931:2) 5. 35; ibid. (1932:9
)s. 316; ibid. (1933:12) s. 440; ibid. (1935:10) 5. 226.
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omsorg om arbetsstyrkan fick gradvis sta tillbaka fér renodlade kortsik-
tiga ekonomiska motiv. Anstillningstryggheten urholkades, arbetsbérdan
dkade och l6nesittningen och befordringsgangen blev godtycklig.3®

Utvecklingen som Bankmannaféreningen beskriver skulle kunna ses som
ett fall av vad Harry Braverman har kallat de-skilling, eller av-kvalificering.
Processen utgar fran arbetsgivarnas strivan att kontrollera arbetskraften
och kapa kostnader. Genom teknisk utveckling ersitts kvalificerad personal
med hantverksskicklighet och helhetsperspektivet pa arbetet av maskiner
som kan hanteras av mindre kunnig personal — ofta kvinnor.3® Aven om me-
kanisering och standardisering inte var begrinsat till banksektorn ar det
mdjligt att denna breda samhilleliga process, som bankerna inte undkom,
berdvade sektorn delar av sin unika status just genom att arbetsplatsen
blev mer lik manga andra.

De regelritta uppsigningarna under det tidiga 1920-talets recession
blev aldrig omfattande, men hotet var stindigt nirvarande. En djup ridsla
vixte darfoér fram i kdren, inte minst fér att manga av de avsked som trots
allt verkstilldes gillde fast anstéllda. Detta hade tidigare varit otdankbart,
och orsakade bestértning i karleden.4° Under krigsaren forlorade de bank-
anstilldas reallén mer 4n en tredjedel av sitt virde. Lénens bottenlige
orsakade en omfattande arbetskraftsflykt 1917-1918, som ytterligare
dkade arbetsgivarnas behov att rekrytera personal fran nya grupper av
befolkningen. Léneutvecklingen sporrade ockséa Svenska bankmannaféren-
ingens omvandling fran intresseorganisation till fackforening 1919. Trots
att 16nernas férkrigsniva ater naddes 1921, férblev banktjinsteminnen
missndjda med sin 16neniva och dess utveckling dnda fram till 1g30-talets
slut. En stark kiinsla av férférdelning och ekonomisk press genomsyrade ka-
ren och gav upphov till upprepade uttalanden om banktjinsteminnen som
“notoriskt underbetalda” och léner “som ej ge I6ntagaren livsuppehille”. An
mindre ansags lonenivan tillata banktjinsteménnen atnjuta den standard
de var vana vid — de hade varken rad att halla sig med piano eller bibliotek,

38. Bankvdrlden (1922:10) s. 128-140; ibid. (1929:1) s. 4-6; (1933:1) s. 17; ibid. (1933:3) s.
113-115; ibid. (1934:1) s. 17; ibid. (1938:5) s. 177f.; ibid. (1939:8) s. 314; Sbmf, Svenska bankman-
naféreningen 1887-1937: en dterblick vid 50-drsjubileet (Stockholm 1937) s. 13; Palmquist (1962) s.
54—60; Lindgren (1988) s. 111f.

39. Harry Braverman, Labor and monopoly capital (New York 1974); Bradley (1989) s. 65-70.

40. Bankvirlden (1920:9) s. 129; ibid. (1921:10) s. 137f.; ibid. (1922:10) 5. 143; ibid. (1924:6) s.
82; ibid. (1924:9) s. 127; ibid. (1925:1) s. 1-3; ibid. (1925:9) s. 121; ibid. (1925:10) s. 137-130; ibid.
(1925:10) 5. 146f; ibid. (1926:5) s. 77f,; ibid. (1927:1) s. 3; ibid. (1929:9) s. 205-207; ibid. (1933:7)
s. 275; ibid. (1933:12) 5. 440.
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nagot som det ansags sjialvklart fér midn med deras intellektuella standard
att hungra efter.+*

Enligt Bankmannaféreningen férsimrades forhallandena inte bara abso-
lut utan ocksa relativt andra sektorer. Tjinstemin i tidigare likvardiga yr-
ken upplevdes nu ga om de bankanstéllda. An mer plagsam var jamfcrelsen
med arbetarna. Genom forindringen i bankarbetets karaktir och organi-
sation hade en bred massa av banktjinstemin “degraderats till kuggar i ett
maskineri”, tvingade att jobba mekaniskt tills de reducerades till “antingen
en riknemaskin eller en skrifmaskin”. Arbetet krivde fa kvalifikationer och
kunskaper och betalades dérefter. Enligt karens egen upplevelse befann
sig dessa anstillda litet eller inget &ver kroppsarbetarna vare sig i fraga
om arbetsuppgifter, anstillningsférhallanden eller 16n. Snarare tvirtom;
“en stor kontingent av banktjinstemin skulle vara glada, om det kunde
bli fastslaget att hinsyn till det minskliga krivde att de finge komma i
atnjutande av samma l6ne-, eventuellt naturaférmaner som en gatsopare
eller en tjansteflicka.™?

Sammantaget delade banktjinsteminnen séledes inte det omgivande
samhillets fortsatt positiva syn pa deras arbetsplats — allminhetens upp-
fattningar betraktades som illusoriska och "grundfalska”. I stillet upplevde
bankmannakaren sektorns omvandling under 1g10-talet och aren direfter
som en ‘revolutionerande férsimring av levnadsstandarden”, med férlorad
arbetsglddje och yrkesstolthet som f6ljd. Framtiden tedde sig trostlost

gra.

Kéteori som mdjlig syntes

Den koteoretiska forklaringen till yrkens feminisering utvecklades av
sociologiprofessorn Barbara Reskin, och kan férstas som en syntes av de
ekonomiska, institutionella och kdnsmaktsrelaterade perspektiven. Enligt

41. Citat tva ur Bankvdrlden (1920:9) s. 145; ibid. (1922:7) s. 95f; ibid. (1922:10) s. 142f; ibid.
(1922:12) 5. 177f; ibid. (1924:8) s. 109; ibid. (1927:11) 5. 234; ibid. (1928:1) s. 2; ibid. (1929:12) s.
302; ibid. (1930:1) 8. 1; ibid. (1931:1) 5. 3; ibid. (1932:10) 5. 346; ibid. (1932:12) 5. 425; ibid. (1933:3)
s. 78; ibid. (1933:5) s. 179; citat ett ibid. (1935:1) s. 2; Lundstrém (1999) s. go—107.

42. Citat tva ur Bankvirlden (1918:9) s. 141f.; ibid. (1919:9) s. 158-162; citat ett ibid. (1920:5)
s.77;ibid. (1920:5)s. 81; ibid. (1923:10) 5. 122—124; ibid. (1924:1) 5. 2; ibid. (1924:9) s. 126; citat tre
ibid. (1925:3) s. 40; ibid. (1925:8 5. 103; ibid. (1926:7) s. 123; ibid. (1926:10) 5. 174f; ibid. (1926:10)
s. 184; ibid. (1929:9) s. 205f.; ibid. (1930:8)s. 198; ibid. (1933:12) 5. 440—443; ibid. (1934:4) s. 113f,;
ibid. (1934:12) 5. 425; Sbmf (1937) s. 20; Palmquist (1962) s. 6467

43. Bankvérlden(1920:9)s. 145; ibid. (1918:1)s. 8; citat ibid. (1924:8)s. 112—-114; ibid. (1926:10)
s. 173-175; ibid. (1926:11) s. 191; ibid. (1927:11) s. 232; ibid. (1930:11) 5. 302—304.
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Reskin rankar arbetsgivare och arbetskraft kontinuerligt varandra utifran
sina respektive preferenser. Resultatet blir kder, genom vilka den mest
eftertraktade arbetskraften far de mest attraktiva jobben och visa versa. Pa
grund av tradition, forestéllningar om mins och kvinnors roller, antagan-
den om kvinnors ldgre produktivitet och hdgre franvaro samt en vilja fréan,
ofta manliga, arbetsgivare att bevara mins éverordning i samhillet, menar
Reskin att arbetsgivarna generellt rankar min fére kvinnor. Diremot ten-
derar arbetskraft av bida kénen att prioritera samma faktorer i sin ranking
av olika yrken, sdsom 16n, anstillningstrygghet och arbetsférhallanden. I de
fall midn som favoriserad grupp limnar en arbetsplats tar dirfér kvinnor
vanligen girna steget in.

Reskin anser att omkastningar i arbetsgivarnas kdordning oftast har en av
tre orsaker. Den forsta ir att efterfragan pa den hogst rankade arbetskraf-
ten inte kan métas. Detta beror sillan pa en absolut brist utan i stillet pa
den berdrda arbetskraftens ointresse: yrket ir inte tillrickligt attraktivt.
Orsak nummer tva dr attitydférandringar som kan vara antingen ideolo-
giskt eller ekonomiskt motiverade, det vill siiga resultatet av ett férandrat
kostnadsutrymme for diskriminering. En liknande mekanism &r verksam
i de fall arbetsgivarnas kdordning paverkas av den tredje faktorn, fériand-
ringar i arbetskraftens sammansittning. Ju stérre del en arbetskraftstyp
utgor av den totala miangden, desto svarare idr den att diskriminera, och
vice versa. Historien visar dock att det krivs ett starkt ekonomiskt tryck
for att skapa en omsvingning i arbetsgivares attityd eller policy, da person-
liga 6vertygelser dr svara att bryta.+

Reskins modell stimmer vil éverens med utvecklingen i den svenska
banksektorn 1g10—39.Det dr tydligt att banksektorn degraderades som ar-
betsplats i de manliga anstilldas 6gon, vilket enligt Bankmannaféreningen
resulterade i bade arbetskraftsflykt och en minskad férmaga att attrahera
ny kvalificerad personal. Trots karens 6kande missnoje med forhallandena
i sektorn hade dock arbetsgivarna inga problem att hitta villig arbetskraft,
dels bland min ur arbetarklassen, fér vilka bankanstillning sags som ett
kliv upp pé den sociala stegen, dels bland kvinnor fran frimst medel- och
Sverklass.

44. Reskin & Roos (1990). Se dven Myra Strober & Carolyn Arnold, “The dynamics of occupa-
tional segregation among bank tellers” i Clair Brown & Joseph Pechman (red.), Gender in the work-
place, (Washington DC 1987), som férklarar den amerikanska banksektorns feminisering utifran
ett kdperspektiv.
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Attitydmissigt var banksektorn en av marknadens mest konservativa
arbetsplatser under perioden i fraga och hyste en omfattande strukturell
diskriminering, tydligast yttrad i motstdndet mot gifta kvinnors ritt till
forvarvsarbete. Dessutom var anstéllningsférhallandena f6r kvinnor osidkra
och l6nenivan lag. Under krigsaren minskade visserligen gapet mellan méns
och kvinnors l6ner, vilket stirker tesen om arbetskraftsbrist, men direfter
var utvecklingen dyster sett ur kvinnornas perspektiv. Medan de manliga
banktjinsteminnens reallén steg stadigt fran krigsslutet stagnerade de
kvinnligas. Den genomsnittliga kvinnolénens andel av minnens dito f6ll
successivt fran cirka 6 5 procent 1922 till omkring 55 procent 1939 —nagra
procentenheter ldgre dn vid periodens borjan.+s Trots detta var tillgdngen
pa kvinnlig arbetskraft genomgaende god. Hundratals kvinnor skét ocksa
upp eller avstod fran giftermal for att stanna pa banken, trots att de kun-
nat undga problemet genom att byta arbetsplats.

Kvinnornas orubbade intresse fér banksektorn maste forstas utifran
deras faktiska alternativ — kvinnor hade vid tidpunkten i fraga langtifran
samma mojligheter pa arbetsmarknaden som mén. Fran kvinnornas per-
spektiv ansags det administrativa arbetet i bankerna bade mer prestigefullt
och attraktivt 4n tidnkbara alternativ som hushalls- eller industriarbete,
trots att det inte nddvindigtvis betalades bittre.# Om nagot torde min-
nens minskade intresse féor bankmannayrket diarfér ha placerat det hogre
pa kvinnornas lista, da det blev ett mer nabart alternativ.

Bankmannakdrens hdllning gentemot den kvinnliga arbetskraften
Om attityden till kvinnlig arbetskraft, eller de egenskaper som tillskrevs
kvinnor, férandrades mellan 1g10 och 1939, kan det bidra till att férklara
banksektorns feminisering. Att félja Bankmannaféreningens férhallnings-
sitt till den kvinnliga arbetskraften dr ett sitt att undersoka detta.
Bortsett fran generella appeller till ’'mannen och kvinnorna i vara banker”
var fragan om kvinnlig arbetskraft franvarande i den fackliga diskussionen
fram till 1923. Tystnaden under 1gro-talet kan forklaras av tva faktorer.
For det forsta sags kvinnor sannolikt inte som nagot sirskilt markvirdigt
eller hotfullt i en tid av arbetskraftsbrist och tilltagande manligt missndje

45. Kommerskollegium, Sociala meddelanden (Stockholm 1919-29); Socialstyrelsen, Linestatis-
tisk drsbok (Stockholm 1929-39).

46. Bankvdrlden (1926:10) s. 184; Kvinnoarbetskommittén (1938) s. 113; Margit Palmaer, Vi
nutidskvinnor (Stockholm 1939) s. 27—-31; Croner (1939) s. 447; Svensson, (1997) s. 16—20.
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med banksektorn som arbetsplats. I Bankmannaféreningens férsta artikel
i amnet framstilldes kvinnlig arbetskraft nirmast just som en tillfillig
noédlésning fran arbetsgivarnas sida. Bankerna ansags inte lingre kapabla
att locka till sig den mest kvalificerade arbetskraften, varfor de fick halla
till godo med mindre kompetent arbetskraft — kvinnor.+?

Foér det andra, och troligen av stérre betydelse, saknade Bankmannafor-
eningen langt in pa 1g2o-talet en enad front. I sin position som privile-
gierad tjinstemannaelit var bankkaren vid rg1o-talets borjan starkt emot
alla former av kollektivism och fackféreningsliknande organisation. Sddana
associerades med arbetarklass och socialism, vilket banktjinstemédnnen
misstrodde och ansag oférenligt med sin omsorgsfullt odlade sjalvbild som
upplysta individualister. Att Bankmannaféreningen gradvis éppnade sig
for organisationstanken — pa bred front langt efter omvandlingen till fack-
forbund — sdgs som en framtvingad utveckling efter méanga ars standard-
forsamring. Arbetarklassens framgang betraktades med tilltagande avund,
och fran 1920-talet yppades allt oftare uppfattningen att bankkarens brist
pa organisation inbjod till exploatering och delvis var skuld till sektorns
relativa statusforlust. 4

Banktjinstemdnnens gruppidentitet var saledes dnnu i sin linda under
1g10-talet. Aven om missndje med kvinnornas intag troligen pyrde hér och
dir, fanns ingen kanal for att omsitta det i ett organiserat motstand. Femi-
niseringen kunde saledes fortlpa férhallandevis ostord och arbetsgivarna
behovde inte betala nagot hogre pris, vare sig ekonomiskt eller socialt, fér
sina radikala anstéllningsbeslut.

Nir fragan om kvinnlig arbetskraft vil introducerats, blev kvinnorna
ett aterkommande inslag i den bankfackliga pressen. Tonen i de ménga
artiklarna varierade dock kraftigt, och Bankmannaféreningen férblev
ambivalent till feminiseringsprocessen 1930-talet ut. En aterkommande
uppfattning var att de flesta kvinnor var ointresserade av sitt yrke och
betraktade det som "ett mera tillf4lligt tvingsarbete” i vintan pa giftermal.
Pa grund av detta fanns kvinnorna vara opalitliga, illojala och i avsaknad

47. Bankvérlden(1919:11)s. 210; ibid. (1921:8)s. 118; ibid. (1923:1) s. 1f.; ibid. (1925:2)s. 17-19;
ibid. (1925:9) s. 121f.; ibid. (1925:10) 5. 146; ibid. (1926:5) 5. 77; ibid. (1930:2) 5. 45; ibid. (1934:5)
s.129; SOU (1938:47) s. 88.

48. Bankvdrlden (1919:3) s. 41; ibid. (1920:12) s. 185; ibid. (1923:7) s. 120; ibid. (1926:10) s.
173-175; ibid. (1927:10) s. 222; ibid. (1929:10) 5. 230-233; ibid. (1930:5) s. 118-121; ibid. (1932:0)
s.315; ibid. (1933:8)s. 306; ibid. (1934:4) s. 113; ibid. (1935:3) s. 1071; ibid. (1938:5) 5. 177; Palmquist
(1962)s. 54-63.
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av ambition, vilket pastods skada arbetsmoralen och solidariteten inom
karen. Det ansags diarfor vara ett vilkidnt faktum att méanga manliga
bankanstillda hyser en mer eller mindre uttalad aversion mot kvinnorna
i sektorn”. Samtidigt varnade Bankmannaféreningens ledning upprepade
ganger for generaliseringar, och hivdade att reservationen och ridslan
for kvinnlig arbetskraft var éverdriven. Att dessa starka och motstridiga
standpunkter framférdes parallellt under nistan tva artionden antyder att
bankmannakaren var djupt splittrad i fragan om kvinnlig personal.4®

Inte ens under sitt starkaste missndje med utvecklingen inom sektorn
sag Bankmannaforeningen feminiseringen som roten till det onda. Om inte
arbetet standardiserats och mekaniserats och arbetsgivarna svikit, ansags
situationen ha varit en annan. Vad den kvinnliga arbetskraften diremot an-
sags vara delaktig i, var uppritthallandet av den riktning som utvecklingen
tagit. Kvinnor ansags allmint bade kunna och vilja arbeta for vilken 16n som
helst, och bedémdes darfor utéva ett kraftigt negativt I6netryck. Aven vad
gillde sektorns osikra anstéllningsforhallanden och héga arbetsloshetsniva
betraktade Bankmannaféreningen kvinnor som mindre kinsliga. Dé kvin-
nor officiellt inte hade rollen som familjeférsérjare stimplades de som "be-
hovslésa”, och med sin familj och traditionella roll att falla tillbaks pa ansags
kvinnor acceptera en situation som var ohallbar fér min.s° Arbetande kvin-
nor betraktades dirfor som osolidariska gentemot den manliga yrkeskaren,
trots att en 6vervildigande majoritet av kvinnorna i banksektorn var ogifta
och alltsa inte hade ndgon make att lita till fér sin forsérjning.

Att kvinnor och medlemmar av arbetarklassen skulle dversvimma
banksektorn, och dirigenom ytterligare férsimra Ione- och arbetsforhal-
landena samt tillgangen till jobb, var en stindig killa till oro. Fér att hindra
en "samhillskatastrof” foreslog Bankmannafreningen allt fran restriktiv
arbetstidslagstiftning till kolonisering av nya geografiska territorier fér
att bereda plats at undantringd arbetskraft. Dessa stamningar var dock
langt ifran unika fér banksektorn under 1920- och 1g930-talen, da riks-
dagsmotioner om att begrinsa kvinnors arbetskraftsdeltagande avloste
varandra Bankmannaféreningen var samtidigt ocksa vil medveten om att

diskriminering och nedvirdering av kvinnors arbete underblaste proble-

49. Citat ur Bankvdirlden (1923:1) s. 1f.; ibid. (1925:2) s. 19; Kvinnoarbetskommittén (1938)
s. 88.

50. Bankvirlden (1935:3) s. 120; ibid. (1932:9) s. 316; Kvinnoarbetskommittén (1938) s. 85,
127, citats. 398.
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met med l6nedumping och osikra anstillningsférhallanden. Féreningen
konstaterade 6ppet att det var samhiillets syn pa kvinnlig arbetskraft som
mojliggjorde arbetsgivarnas exploatering av densamma, trots att det pa de
enskilda arbetsplatserna, inte minst i bankerna, var vil kint vilket viktigt
arbete kvinnorna utférde.s

Losningen som Bankmannaféreningen lanserade pa problemet med
l6nedumpning och olaga konkurrens var en minimilénetariff. Enligt for-
slaget skulle minimilénen vara densamma fér kvinnor och min under de
fem forsta anstillningsaren. Lika 16n for lika arbete sades vara "till allas
fordel”. Fran det sjitte aret drog dock mannen ifran allt mer i féreningens
postulerade ldnetabeller, och hur detta gynnade kvinnorna motiverades
aldrig. Nir kvinnorna i kiren fran 1g30-talets mitt yrkade pé en nivellering
mellan samtliga minimilénenivaer, hinvisade centralstyrelsen fragan till
utredning av experter pa “sidana ting som berikning av levnadskostnads-
och budgetberikningar, pensioneringsfragor samt bedémning och virde-
sidttning av arbetsprestationer”.s> Nagot resultat fran utredningen eller
vidare uttalande fran Bankmannaféreningens sida presenterades inte fore
1930-talets slut.

De kvarvarande konsléneskillnaderna och det uteblivna bemétandet av
de kvinnliga anstélldas krav pa jamlikhet vicker frigan om Bankmanna-
foreningens likalonsforslag fraimst drevs av de huvudsakligen manliga med-
lemmarnas sjilvintresse. Féreningens hallning i den kvinnorelaterade fraga
som uppmirksammades mest i den fackliga pressen mellan 1910 och 1939,
kvinnors ritt att behalla sitt arbete vid giftermal, talar for att sa var fallet.
Amnet lyftes av en kvinnlig insindarskribent redan 1924 men blev utan
bemdtande, undantaget en insindare i annat drende, vars avsindare inte
"kunde lata bli att le gott 4t den unga damens synpunkter”. Direfter féljde
tolv ars tystnad tills en grupp kvinnliga fackféreningsmedlemmar 1936
gemensamt framforde kravet att gifta kvinnor skulle fa kvarsta i tjanst.
Samtidigt begiirde de Bankmannaféreningens stdd i fragan. Denna géng
fick appellen reaktioner, av blandad natur. Men trots den direkta uppma-
ningen och de berérda kvinnornas utsatta position svivade facket pa ma-
let gillande sin officiella hillning: "tiden ansags inte vara mogen”.53 Detta

51. Bankvirlden(1925:2)s. 17-19; ibid. (1925:3)s. 39—41; ibid. (1931:1) 8. 2; ibid. (1934:4) s. 114.

52. Bankvirlden(1929:11)s. 262; ibid. (1931:1) 5. 2; citat ett ibid. (1934:4) 5. 114; citat tva ibid.
(1934:10)s. 321f,; ibid. (1935:3) 5. 120; Kvinnoarbetskommittén (1938)s. 84f.

53. Citat ett ur Bankvdirlden (1924:10) s. 151; citat tva ibid. (1936:12) s. 375f.; ibid. (1936:5)
s. 165.
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fastdn en av karens mest uttalade invindningar mot kvinnlig arbetskraft
tidigare varit den bristande ambition och solidaritet som ansags komma
ur kvinnornas ofta tillfilliga vistelse i banken. Nir Bankmannaféreningen
i mars 1937 slutligen gav sitt principiella stod, var lagstiftningsprocessen
redan i rullning, och nagon aktion fran fackets sida kom aldrig pa tal.

Infor lagstiftandet om gift kvinnas ritt till férvirvsarbete var Bankman-
naféreningen, liksom stora delar av &vriga samhillet, orolig att kombina-
tionen arbete och familj skulle inverka negativt pa kvinnornas prestation
antingen i hem- eller arbetslivet. Stort inflytande pa stimningarna hade
den da just uppmirksammade sa kallade krisen i befolkningsfragan, och
diskussionen kom att kretsa kring hur den gifta kvinnans eventuella ritt
till férvirvsarbete skulle paverka barnafédandet. Den grupp kvinnliga
bankanstillda som under hotet om uppsigning vid giftermal avstod fran
familjebildning betraktades av minga nirmast som en fertilitetsreserv
som inte lingre kunde undvaras. Kvinnorna i fraga beskrevs som "moderna
nunnor’ som, pressade att avsta fran familj, dessutom skulle drabbas av
"nervésa sammanbrott och sjilvmordstankar”.54 Bankmannaféreningens
slutliga stod for den gifta kvinnans ritt till forvirvsarbete hade saledes ett
drag av prioritering mellan kvinnans olika roller. Da kvinnor i valet mellan
karridr och familj inte sillan valde karriiren, sigs skapandet av méjligheten
att kombinera de tva som den bista 16sningen. Hellre 6éppnade man dérren
vidare for kvinnan som kollega, &n stingde den for henne som maka och
moder.

Nir lagen till sist tridde i kraft i maj 1939 kallade Bankmannaféren-
ingen den “ett skolexempel pa vad fasta, malmedvetna organisationer for
anstillda kunna astadkomma”.ss Aven flera artionden senare hivdade foren-
ingen att den kiimpat hart for kvinnors rittigheter under perioden i fraga,
och varit drivande bakom de férdndringar som dgde rum.s¢

De kvinnliga medlemmar i Bankmannaféreningen som hordes i debatten
delade inte denna officiella uppfattning. De manliga kollegorna sags framst
som en hindrande kraft, som oavsett om det gillde arbetsléshet, daliga
l6ner eller rentav lagkonjunktur gjorde kvinnorna till syndabockar. I den
kvinnliga arbetskraftens breda lager upplevde ocksa majoriteten langt in

54. Bankvdrlden (1935:11-12) s. 247; citat tre ibid. (1936:12) s. 391f,; citat tvé ibid. (1937:4) s.
206f.; ibid. (1938:10) 5. 313-315; citat ett ibid. (1939:2) s. 63; ibid. (1939:4) 5. 143; ibid. (1936:5) s.
165; ibid. (1939:5) s. 205; Palmquist (1962) s. 301.

55. Citat ur Bankvdirlden (1939:5) s. 185; ibid. (1939:5) s. 203.
56. Palmquist (1962)s. 301f.
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pa 1930-talet att facket vare sig kunde eller ville hjidlpa dem, varfér de var
tveksamma till att dverhuvudtaget bli medlemmar, vilket ocksa avspegla-
des i statistiken.s?

Den bild som framtriader i Bankvdrlden skiljer sig delvis fran bade den
kvinnliga arbetskraftens och, framférallt, fackets utsaga. Bankmanna-
féreningen framstar varken som kvinnornas férkdmpe eller motstandare,
utan snarare som mycket passiv, bade i friga om att uttrycka asikter och
agera. Avstandet mellan Bankmannaféreningens ord och handling kastar
ett sken av efterhandskonstruktion 6ver dess uttalanden om sin kamp for
kvinnor. Samtidigt dr det méjligt att facket trots allt gjorde vad det kunde.
I den man som foreningens ambivalens verkligen avspeglade en splittring
inom karen var handlingsutrymmet sannolikt begrinsat. Inte minst med
tanke pd att en stor majoritet av medlemmarna var min, vilket reducerade
kvinnors inflytande i féreningen, och férmodligen paverkade bade dess
bendgenhet och férmaga att arbeta foér kvinnors intressen negativt. Att
grupper inom Bankmannaféreningen bedrev en tyst kamp for kvinnors rit-
tigheter, som de inte kunde skylta med utan att riskera sina karridrer eller

féreningens verlevnad, kan inte styrkas, men heller inte uteslutas.

Sammanfattningsvis gar det inte att spara nagon férindring av de egen-
skaper som tillskrevs kvinnor, eller nagon markant attitydférandring till
kvinnlig arbetskraft i den bankfackliga pressen under perioden i fraga. Den
stora debatten om kvinnornas plats i sektorn var dessutom senkommen,

och kan inte férklara de féregaende artiondenas feminisering.

Avslutande kommentarer

Undersdkningen av det svenska bankvisendets feminisering mellan 1910
och 1939 illustrerar dess utgangspunkt: kunskapen om feminisering i
allminhet, och banksektorns i synnerhet, dr begrinsad. Inget teoretiskt
perspektiv ricker ensamt till foér att férklara processen. Snarare dr de
ekonomiska, institutionella och kénsmaktsrelaterade faktorerna titt sam-
manvivda pa ett sitt som en koteoretisk angreppsvinkel kommer nirmast

57. Bankvirlden (1924:12) s. 185f.; ibid. (1935:3) s. 123f.; ibid. (1936:11) 5. 355; ibid. (1939:2)
s. 63; Palmquist (1962) s. 302. Det dr vért att ndmna att arbetsgivarna upplevdes som dnnu mer
negativt instillda till férbittringar av den kvinnliga arbetskraftens position dn de manliga bank-
tjinsteminnen. For vidare ldsning om relationen fack, arbetsgivare och kvinnlig arbetskraft under
mellankrigstiden se Tobias Karlsson, Downsizing: personnel reductions at the Swedish Tobacco Mono-
poly 1915-1939 (Lund 2008).
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att illustrera. Da forklaringsfaktorernas relativa betydelse varierat dver
tid, pAminner studien ocksa om vikten av ett historiskt perspektiv fér att
forsta forandringsprocesser pa arbetsmarknaden — nagot som ir lika aktu-
ellt idag som fér roo ar sedan.

Som central orsak till bankvisendets feminisering 19g10-1939 framtri-
der den genomgripande strukturella omvandlingen i sektorn under rg1o0-
talet. Omvandlingen orsakade inte bara en kraftigt 6kad efterfrigan pa
arbetskraft, utan medférde ocksa en mer langsiktig forandring i bankarbe-
tets karaktir som forde det nirmare vad som traditionellt betraktades som
kvinnoarbete. Dirigenom minskade den manliga arbetskraftens intresse
for banksektorn som arbetsplats. For arbetsgivarna innebar detta att kvin-
nor blev bade ett mer logiskt och nédvindigt val som arbetskraft. Den kau-
salitet som framtrider hir 4r anmirkningsvird: Banksektorns minskade
férmaéga att attrahera manlig arbetskraft foregick feminiseringen. Arbetets
statusforlust var saledes, tvirtemot den populidra uppfattningen, inte re-
sultater av en okad kvinnlig nirvaro, utan gjorde i stillet feminiseringen
moijlig.

Mindre del i kvinnornas vixande andel av arbetskraften hade troligtvis
Bankmannaféreningen, som under hela perioden i fraga férblev ambivalent
i forhallande till de kvinnliga banktjinstemidnnen och deras arbetsvill-
kor. Tre artionden efter sitt tilltride 1933 uppgav Gertrud Lingstrém,
Bankmannaféreningens forsta kvinnliga styrelseledamot, att hon fatt sin
prominenta plats for syns skull. “Jag blev en skylt utat. De ville visa, att det
fanns kvinnlig representation i styrelsen”.s® Lingstréms uttalande antyder
att virlden utanfor bankens dérrar atminstone delvis hade en mer progres-
siv syn pa kvinnlig arbetskraft in de manliga banktjinsteménnen och deras
arbetsgivare, och att detta omgivande samhille blev allt svarare dven for
banksektorn att ignorera, inte minst i takt med feminiseringens framskri-
dande och kvinnornas dkande organisationsgrad. Trots detta forhéll sig
Bankmannaféreningen intill 1930-talets slut passiv till de kvinnliga bank-
tjinsteminnens situation och problem, atminstone utat sett. Kvinnorna
sjilva menade att bade den allminna opinionen, pressen och féretridare
for andra yrken hade storre del i deras gradvis férbittrade situation dn
deras manliga kollegor och arbetsgivare. Mot 1930-talets slut hade sam-

hillet alltmer bérjat forvinta sig att kvinnor skulle vara sjilvférsérjande

58. Palmquist (1962)s. 302.
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som ogifta. Samtidigt ansag de kvinnliga kairmedlemmarna sjilva att de
fullbordat anpassningen till férvirvsarbetslivet och nu inte kunde néja sig
med att, som gifta, endast vara hemmafruar.5° Fragan for framtiden var inte
langre huruvida det "evigt kvinnliga” var férenligt med ordning och skick pa

en bank, utan vilken plats det fanns fér ménnen i den nya tidens banker.

When the bank man became a woman: the feminisation
of the Swedish bank sector 1gr0-1939

Thisarticle investigates the course and causes of the feminisation of the Swedish
bank sector between the years 1910 and 1939 from an employee perspective.
With union periodicals as the main source material, economic, institutional
and cultural explanations to feminisation are tested and proved to be tightly
interwoven in a way best captured by a queue-theoretical approach.

The analysis identifies the radical structural change in the bank sector during
the 19105 as the catalyst of feminisation. A massive growth in size of both the
sector itself and its units greatly increased the demand for labour, but also led
to a qualitative change in the character of bank work which brought it closer to
traditional “women’s work“ and reduced men’s interest in the occupation. From
the employers’ point of view, at the same time that it became necessary to hire
women, women also became a more natural choice of bank labour.

The findings from the Swedish bank sector contrast with the conventional
wisdom that a workplace loses status asa result of an increased female presence.
Instead, loss of status is found to have preceded and enabled feminisation. This
article therefore underscores the importance and further need of qualitative
empirical inquiry for understanding changes in the labour composition of oc-
cupations.

Keywords: Sweden, 20™ century, feminisation, gender, bank sector, labour uni-
ons, labour market, sex-typing, queue theory.

59. Bankvdrlden(1935:3)s. 123f,; ibid. (1936:11) 5. 355; ibid. (1939:2) 5. 63.
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