HISTORISK TIDSKRIFT
(Sweden)

130:1 - 2010



Mangfald som idé och praktisk politik

Sofia Rénnqvist, Frdn diversity management till mdngfaldsplaner?: om mdng-
faldsidéns spridning i Sverige och Malmé stad, Lund studies in economic
history 48 (Lund: Lunds universitet 2008). 195 s. (Summary in English:
The dissemination of the diversity concept.)

Sofia Rénnqvists doktorsavhandling behandlar uppkomsten av ett begrepp
och hur detta begrepp omvandlas till praktisk politik. Nya begrepp och idéer
uppkommer stindigt. De sprids och paverkar individer och olika verksamheter.
Det ir en intressant forskningsuppgift att folja spridningen av nya begrepp
och idéer och studera deras effekter. Ett sadant relativt nytt begrepp ir di-
versity, ett begrepp som uppstod i USA och spreds till Europa. I Sverige kom
det att bendmnas "mangfald” och ledde sa smaningom till méngfaldsplaner
i olika verksamheter. Sofia Rénnqvist behandlar i sin studie uppkomsten av
begreppet diversity i USA under 198o-talet, hur det spreds till Europa och
Sverige under 1ggo-talet, hur det kom att tolkas i Sverige, samt slutligen hur
det implementerades i Malmo stads kommunala férvaltning. En hypotes som
hon vill préva dr om aktérer pa olika nivéer och i olika organisationer tolkar
begreppet pa samma sitt.

Mangfald kan avse manga olika dimensioner. I Sverige dr det numera frimst
en fraga om invandrarnas stillning pa arbetsmarknaden — att arbetsplatser
ska ha bade infédda svenskar och invandrare fran olika linder anstillda pa
olika nivéer. En bakgrund till intresset fér denna typ av mangfald i Sverige
ar forindringen av invandringens sammansittning fran huvudsakligen arbets-
kraftsinvandring till flykting- och anhériginvandring och omformuleringen av
politiken gentemot invandrarna fran assimilering till integration. Pluralism
och mangfald har blivit ledstjdrnor fér integrationspolitiken.

Etablerandet och spridningen av begreppet diversity (mangfald) kan ses som
ett exempel pa uppkomsten och spridningen av innovationer. Det sistnimnda
begreppet etablerades ursprungligen av den 6sterrikiske nationalekonomen
Joseph Schumpeter i Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung, en bok vars tyska
original utkom 1911 (den engelska upplagan av boken, The theory of economic
development, som ir en dversittning av den tredje tyska upplagan, utkom 1934).
En innovation ir i hans teori utnyttjandet av en ny kombination av resurser
eller ett utnyttjande av resurser eller méjligheter som tidigare inte varit kinda
eller gjorts. En uppfinning dr inte en innovation, diremot kan utnyttjandet av
en uppfinning vara en innovation. Begreppet innovation har kommit att anvin-
das pd manga omraden, inklusive uppkomsten, spridningen och tillimpningen
av nya idéer.
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Fragor som Rénnqvist vill besvara i avhandlingen #r: Nir kom mangfalds-
idén till Sverige? Var bérjade den? Hur spreds den? Vem himtade idéerna fran
USA? Vilka motiv hade dessa individer? Hur tillimpades méangfaldspolitiken
i praktiken? Den metod som anvinds for att besvara fragorna ir intervjuer
och studiet av olika dokument. Alternativa eller snarare kompletterande kil-
lor skulle kunna ha varit massmedia (dagstidningar), partiprogram, protokoll
fran méten i partiorganisationer och partikongresser och populirvetenskaplig
press. Intervjuer dr en intressant och relevant undersékningsmetod, men den
ar inte helt utan problem. Hur mycket kommer en intervjuperson ihag? Hur
mycket sdger intervijupersonen av det han eller hon kommer ihag? En intervju-
person kan dessutom ha en egen aktuell politisk agenda som paverkar svaren
pa fragorna. Han eller hon kan vilja framhiva sig sjilv eller 6nska framsta som
politiskt korrekt. Dessa fragor diskuteras fértjanstfullt i avhandlingen, men
diskussionen kunde ha férdjupats nagot.

[ USA tog mangfaldstanken och diversity-rorelsen sin borjan i férsoken
att bekdmpa diskrimineringen av svarta. Den tidigare tanken om en "smilt-
degel” (melting pot) dir olika grupper assimilerades, dvergavs fér tanken om
integration och pluralism. Ett sitt att forsoka astadkomma pluralism och
integration av olika etniska grupper var genom positiv sirbehandling (affirma-
tive action). Det var en politik som bland annat tillimpades genom att féretag
som fick statliga kontrakt var tvungna att uppfylla vissa krav betriffande
personalens sammansittning utifran olika karakteristika, bland annat etnisk
tillhorighet. I praktiken innebar politiken kvotering efter etnicitet. Det blev
nagra bakslag for denna politik vid prévning inom det rittsliga systemet:
personer inom majoritetsbefolkningen som hade blivit bortkvoterade gick
till domstol fér att fa en dndring av besluten. Det mest uppmirksammade
av rittsfallen var Bakke-fallet, som handlade om positiv sirbehandling inom
utbildningssystemet. Den som klagade vann i detta fall, och det gick pa samma
sitt i en del andra fall. Efter dessa bakslag fér affirmative action kom intresset
bland dem som vill stirka stéllningen for de etniska minoriteterna i USA att
riktas mot att arbetsgivarna, utifran sitt egenintresse, skulle driva en politik
for diversity management. Genom att ha mangfald inom arbetsstyrkan skulle
fler idéer uppkomma i féretaget och produktiviteten skulle ¢ka. Mangfald
skulle leda till 6kad vinst. Mangfaldspolitiken blev en social rérelse i USA.

Det finns mycket publicerat om denna rérelse men én sa linge fa vetenskapli-
ga utvirderingar av vilka effekter mangfald har i praktiken fér de arbetsplatser
som tillimpar den. De undersékningar som finns pekar pa att resultaten kan
skilja sig 4t mellan olika typer av arbetsplatser och att resultaten kan bli olika
pa kort och lang sikt. Det dr denna politik, som ir vil beskriven i avhandlingen,
som nagot senare verfordes till Europa och da ocksa dndrade inriktning fran
att avse etniska minoriteter till att avse invandrare.
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Nir man under 198o-talet talade om mangfald pa arbetsplatser i Sverige
var det frimst fraga om mangfald rérande kon, alder och utbildning. P4 1ggo-
talet andrades sprakbruket till att nidstan enbart avse att arbetsplatsen skulle
ha bade invandrare och infédda. En forklaring till denna férandring kan vara
den negativa ekonomiska utvecklingen och invandrarnas férsimrade arbets-
marknadssituation. Sverige blev ett invandringsland under andra virldskriget
da manga flyktingar kom till Sverige. Under andra delen av 1940-talet fram
till bérjan av 1970-talet var arbetskraftsinvandringen till Sverige mycket om-
fattande. Den svenska ekonomin expanderade och det var litt att fa arbete.
Arbetskraftsinvandrarna, liksom de flyktingar som kom under denna period,
bland annat fran Ungern 1956, fick arbete direkt vid ankomsten.

Fran mitten av 1970-talet kom flyktinginvandringen att dominera. Flykting-
arna kom fran olika delar av virlden: Sydamerika (frimst Chile), Iran, Mel-
landstern (frimst Irak), fore detta Jugoslavien och Afrika (frimst Somalia och
Eritrea). Invandringen av anhoriga till tidigare anlinda flyktingar och arbets-
kraftsinvandrare kom efter hand att utgéra en betydande del av invandringen.
Dessa nya grupper av flyktingar och deras anhériga hade svarare att etablera
sig pa arbetsmarknaden #n tidigare flyktinggrupper. Manga tidiga arbets-
kraftsinvandrare férlorade under samma tid sina arbeten nir niringslivet om-
strukturerades och manga industriarbeten férsvann. Trots att arbetslésheten
var mycket lag vid 19go-talets borjan, cirka 1,5 procent, var situationen pa
arbetsmarknaden svar fér manga invandrare. Denna trend mot en férsdmrad
arbetsmarknadssituation forstirktes starkt under rggo-talet, vars férsta hilft
var en dramatisk tid ur ekonomisk synpunkt. Arbetslosheten steg fran mycket
laga nivéer till de dittills hogsta under efterkrigstiden. Invandrarnas, speciellt
flykting- och anhériginvandrarnas, situation férsimrades mycket snabbt. In-
tegrationen av invandrarna pa arbetsmarknaden blev en politiskt sett mycket
viktig fraga.

Rénnqvist beskriver fortjanstfullt hur informationen om den nya typen av
politik, diversity management, spreds fran USA till Sverige, vilka som var aktiva
i att sprida informationen vidare i Sverige och hur olika grupper bildades for
att driva fragan vidare. Det fanns en liten grupp som hade kontakter med var-
andra. En av medlemmarna i denna grupp, Gabriella Figerlind, vistades i USA i
mitten av 19 go-talet och fick kontakt med diversity-rorelsen och influerades av
denna. Efter hand kom ett antal rapporter — den forsta, férfattad av Gabriella
Figerlind, kom 1999. Aren 1999—2001 kom ytterligare rapporter om diver-
sity/mangfald, férfattade av Kenneth Abrahamsson, Katarina Bjirevall, Eva
Ekeldf, Gabriella Fagerlind, Thomas Fiirth, Eva Léfgren och Eva Skog. Andra
inspirerades av dessa rapporter. Grupper bildades med foretridare for bade
storre arbetsgivare och fackliga organisationer. Debatten paverkade dven po-
litikerna och dirigenom de direktiv som gavs till olika offentliga utredningar.
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Det gar att identifiera en grupp av personer som var aktiva i spridningen av
innovationen diversity. Rapportforfattarna och aktiva personer i de olika grup-
perna ingar bland dem som Sofia Rénnqvist har intervjuat.

Den politiska debatten om diversity och de atfsljande aktiviteterna pa cen-
tral politisk niva har gradvis blivit mindre omfattande under det innevarande
decenniet. Det innebir inte att debatten blev utan effekter, utan snarast att
dess effekter blev mindre #n vad man skulle kunna ha foérvintat sig efter den
intensiva debatten och verksamheten under 19 go-talets andra hilft. Den vik-
tigaste foljden av verksamheten dr attitydpaverkan och paverkan av arbetsgi-
varnas agerande, effekter som ir svara att underséka. Diremot ledde debatten
om mangfald inte till nagra férindringar av arbetsritten.

Mangfalden blev pa arbetsplatsniva en fraga om arbetsorganisation och
rekryteringspolitik. Avhandlingen behandlar ett exempel, Malmé kommu-
nalférvaltning. Malmé var linge en framgangsrik industristad med en under
1950-och 1g60-talen omfattande rekrytering av arbetskraft fran andralinder.
Manga arbetskraftsinvandrare kom till Malmé fran Sydeuropa, bland annat
Italien och Jugoslavien, men manga kom ocksa fran Danmark och Finland. Aven
flyktingar fran Ungern och Polen sokte sig till Malmé och fick arbete dir. Det
framgangsrika 196 o-talet eftertriddes av krisens 1970-tal. Framst blev det en
kris for industrin, bland annat varvsindustrin. Det stérsta industriféretaget i
Malmé, Kockums, avvecklades och flera andra féretag gick samma vig. Manga
av de tidigare komna arbetskraftsinvandrarna blev arbetslésa. Samtidigt var in-
flyttningen till staden av till Sverige nyanlinda flyktingar mycket omfattande,
och Malmé kom att priglas av mangfald. Nir Malmo sa smaningom boérjade
aterhiamta sig ekonomiskt var det nya niringsgrenar som expanderade, frimst
den privata tjanstesektorn och hogre utbildning. Invandrarna, bade de tidigare
arbetskraftsinvandrarna och flykting- och anhériginvandrare, hade svart att
fa arbete eller behalla sina arbeten. Mangfaldsidéerna kunde da ge uppslag
till en férbittrad integrationspolitik. Inte minst gillde dessa férhoppningar
den storsta arbetsgivaren i staden, Malmé kommunalférvaltning. Ar 1997
triffades ett beslut om en personalpolitik inriktad pa mangfald for Malmo
kommun och denna politik vidareutvecklades i en "Atgérdsplan fér att frimja
integrationen” som togs i kommunfullmiktige den 16 december 1999.

[ avhandlingen analyseras de svarigheter som var férknippade med imple-
menteringen av den nya politiken pa de olika nivderna i organisationen och
hur olika argument anvindes: mangfald som utvecklingsfraga och mangfald
som integrationsfraga. De fall som analyseras ir fyra si kallade Arbets- och
utvecklingscentra (AUC). AUC startade som ett samarbete mellan Malmd
kommun, Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen ar 2000. Sofia Rénn-
qvist har intervjuat dels hdgre chefer, dels operativa chefer och anstillda.
Undersdkningen visar tydligt pa de problem som fanns vid dvergangen fran
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idé till praktisk handling pd omradet i fraga. Det gick inte att friktionsfritt
implementera politiken genom beslut uppifran. De ligre nivierna priglades av
pragmatism och konflikter. Det fanns oenighet i organisationen, och olika mal
for verksamheten konkurrerade med varandra. Ett generellt problem var att de
tydliga férdelarna med mangfaldspolitiken f6r samhillet i stort — fler invand-
rare far arbete — inte alltid motsvarades av fordelar fér den lokala arbetsplatsen
och den lokala arbetsledningen.

Sofia Rénnqvists avhandling dr ett intressant bidrag till forskningen om inte-
grationspolitiken. Den visar att det inte dr litt att implementera en ny politik
pé lokal niva. Studien pekar ocksa pa svarigheterna att &verféra en politik
fran ett samhille (USA) till andra samhillen, till olika europeiska linder som
Sverige. Den visar ocksa pa svarigheterna att implementera en politik pa en
arbetsplats. Den politik som formuleras pa den hégsta nivan férindras nir den
skall komma till praktiskt genomférande pa ligre nivaer.

En bra avhandling som denna avhandling leder till nya fragor for forskningen.
Det skulle till exempel vara intressant att se andra studier av 6verféringen av
idéer och begrepp mellan olika linder. En annan intressant fraga 4dr hur imple-
menteringen av méangfaldspolitiken sker och har skett inom privata foéretag. Ett
tredje uppslag ir att undersdka de faktiska effekterna av mangfaldspolitiken
pa foretags- och arbetsplatsniva. Hur paverkas produktiviteten och vinsten fér
foretaget? Ett fjirde omrade berdr de samhillsekonomiska effekterna —hur pa-
verkas invandrarnas sysselsittning och kostnaderna for olika typer av atgirder
av en genomford mangfaldspolitik.
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